[image: image1.png]


Obecná psychologie   /   Motivace   &   Konace
Opakování: 
1) Co jsou to stenické a astenické emoce (I. Kant)?

2) Co je to arousal?

3) Jaké veličiny měří polygraf?

4) Jaké znáte teorie emocí (autoři)?

5) Jaké znáte poruchy emocí?
Evokace:

1) Jaký je rozdíl mezi chováním a jednáním?
2) Jakou znáte teorii motivace?

3) Co je to Yerkesův Dodsonův zákon?


4) Jaké znáte intrapsychické konflikty?

5) Co jsou to aspirace?

6) Co to je avoid/aproach chování?
7) Co je to frustrace?

8) Copping je odolávání stresu. Jaké používáte coppingové strategie?

9) Jaké znáte poruchy jednání?

1. Rozdíl mezi emocemi a motivací

	Emoce:
	
	Motivace:

	Podnět je obvykle zřejmý
	1
	Podnět je obvykle nepozorovatelný

	Běžně nejsou cyklické (acykličnost)
	2
	Často cyklické (např. opakující se hlad)

	Mohou interferovat s každodenními činnostmi                                        
	3
	Energizují, usměrňují a udržují aktivitu

	Odpovědi jsou zaměřeny dovnitř 
	4
	Odpovědi jsou zaměřeny  k cíli (goal- directed)                     

	Jsou zakoušeny jako prožitky
	5
	Jsou zakoušeny jako pohnutky

	Jedinec je pasivní
	6
	Jedinec je aktivní


· Motivační teorie
1. Homeostatický model – udržení stability vnitřního prostředí (hlady a žádosti). Redukuje nedostatek a přetlak.

2. Pobídkový model – MINIMAX – maximalizace libosti a minimalizace nelibosti - HÉDONISTICKÝ. Vnější podněty mají dynamizující účinek (atraktivní žena, jídlo, …). V individuu nejsoou přítomny potřeby, ale pouze emoce.

3. Kognitivní model – Orientace v prostředí je základem přežití. Základní hnací silou je potřeba poznání – potřeba redukovat neurčitost – event. redukce kognitivní disonance.

4. Činnostní model – činnost je sama sobě cílem. Činnost jako podstata života. Realizuje se ve hře, umění, prosociálním chování, bytostně etickém činu, …

Kognitivní model motivace
Tento model motivace byl implicitně obsažen v mnoha starších teoriích vnímání a kognitivních procesů, avšak aniž byl rozpracován do podoby teorie motivace.
U celostních psychologů tendence k uzavření nebo k vytvoření dobrého tvaru , byla chápána jako dynamická proměnná, jako síla. Tato koncepce nebyla nikdy rozpracována do podoby explicitní motivační hypotézy. Tendence k uzavření měla zřejmě za cíl pouze explanovat motivaci kognitivních procesů. K. Lewin svou teorií spíše pobídkové než kognitivní povahy inspiroval Tolmana (závěry zjištění precizoval v pojmu intervenující proměnná). Inspiroval Tolmana po emigraci do USA.
Tolman - Jeho teorie zahrnovala jak kognitivní, tak motivační proměnné, aby tak explanovala účelové chování u živočichů a člověka. Tolmanova znakově tvarová pohotovost byla smíšenou kognitivně motivační proměnnou. Matice přesvědčení o hodnotě objektu. Člověk je podle Tolmana trs intervenujících proměnných.Matice přesvědčení o hodnotě objektu- kognitivně motivační teorie. Existují dvě verze kognitivního modelu:
1) Kognitivní procesy determinují procesy dynamické, takže kognitivní procesy mají účinek jak řídící, tak i nepřímo dynamický. Jako dobrý příklad- teorie Festingera.
2) Kognitivní procesy mají svou vnitřní motivaci Woodworth
Jeho teorie obsahuje zobecnění myšlenky vnitřní motivace do takové podoby priority chování, jež prohlašuje, že nejzákladnějším druhem motivace je aktivní zacházení s prostředním (drive). Tato teorie nevylučuje skutečnost že i vnější motivace- stimulace, tj. pobídky, incentivy, může někdy  poludeterminovat chování. Organismus by byl aktivní i bez těchto vnější zdrojů motivace (ale pozor pokusy se senzorickou deprivací) Má sám jakousi spontánní aktivitu- nadsituační aktivita.

Humanistický model motivace 
Tento model motivace není tak jasně vymezen jako tři předchozí. Má dva důležité rysy:
- humanistická koncepce psychologie
- hypotéza, že existuje zvláštní třída lidské motivace.
Tato třída motivace nebo lidského chování jako celku se chápe jako nedeterminovaná ve smyslu vnější determinace. Odpovídá ve filosofii otázce lidské svobody, svobody lidské vůle a sebedeterminace.
Allport zavádí koncepci funkční autonomie motivace, jež byla podnícena myšlenkou v první knize Woodworthově. Dle této koncepce existují doklady pro třídu motivace u dospělých zralých a mentálně zdravých lidí, která je funkčně nezávislá na primární motivaci s níž se setkáváme u živočichů a malých dětí (neurotiků a dále od normy).
Allport tvrdí, že motivační teorie obsažené v teoriích učení se zakládají na experimentech se zvířaty a že teorie motivace v psychoanalýze jsou příliš úzce podloženy výzkumy neurotiků, kteří jsou ve své motivaci infantilnější nežli zdraví dospělí jedinci.

Pobídkový model (incentivy)
Harlow 1953. Ukázal, že kromě homeostatického pudu existují i jiné biologické primární motivace. Zejména se zabýval existencí vizuálního exploračního pudu (pokusy se senzorickou deprivací, Kanada). Mnoho experimentů později ukázalo, že tzv. homeostatické pudy (hlad, žízeň, sex) nelze plně vysvětlit pomocí homeostatického modelu. Nejstarší a experimentálně nelépe podložený útok na úzký homeostatický model podnikl P.T. Young  - Na potravních preferencích živočichů ukázal, že je to příliš úzký model. Hlavní tvrzení, jež jsou obsažena v pobídkovém modelu: Určité vnější podněty mají dynamický účinek, tj. determinují stav aktivace nebo mobilizační energii v organismu. Tento dynamický stav zároveň s kognitivními procesy determinuje chování organismu. Toto chování často vede k redukci vnějších dynamických podnětů. Tyto podněty přicházejí z podnětových objektů zvaných pobídky- incentivy, tj. z motivujících podnětových objektů dynamických, aktivujících, energii mobilizujících. V některých teoriích pobídky zahrnují činitele posílení (reiforcers) a cílové objekty.
Pobídky se rozdělují na:
1) primární - Mají vrození dynamických účinek Dle tzv. hédonistický teorií má vnější stimulace jak afektivní, tak i senzorické následky a afektivní buzení zaměřuje organismus (arousal) k podnětovému objektu nebo proti němu a tak ovlivňuje volbu a preferenci. (Young, Hebb, Mc Clelland, Tinbergen).
2) sekundární  - Mají získaný dynamický účinek. Například nápis totální výprodej (Atkinson, Lewinova valence objektů, Katexe- přídech proměnné tohoto druhu)

Homeostatický model 
Je to nejstarší model. Cannon formuloval pojem homeostáze v r. 1945. Navázal na koncepci vnitřního prostředí francouzského fyziologa C. Bernarda. Všechny biologické procesy včetně chování jsou determinovány narušením homeostázy, tj. optimálních podmínek rovnováhy v organismu. ¨biologické procesy včetně chování pokračují tak dlouho, dokud homeostáze není obnovena. (Madsen- nebo organismus nezemře)
Homeostatický model (Madsen)- narušená homeostáza vytváří potřebu jenž determinuje centrální pud. Společně s kognitivními procesy tento pud determinuje chování jež redukuje, nebo ukájí potřebu, čímž se znovu objevuje homeostáza.

2. Allport – autonomní motivační systémy

A. Rytmičnost. Nejen rytmičnost organismu, ale také navozené rytmy (např. denní režim) se uplatňují prostě proto, že “přišel čas”, pokud nekolidují silnější specifické podněty.

B. Podmíněné reflexy nevyžadující posilování. Většinou velmi intenzivní zážitky (úraz, válečné události, ztráta blízké osoby ap.).

C. Cirkulární reflex. Opakování určité aktivity, dokud nedojde k “nasycení”, únavě nebo přerušení jiným atraktivním podnětem.

D. Konativní perseverace. Splnění přerušeného úkolu se stává quasi-potřebou, která má dynamickou působnost. Srov. efekt Zejgarnikové.

E. Korelace schopnosti a zájmu. Schopnost, vytvořená dovednost se stává zdrojem zájmu a působí jako síla, i když už původní motiv třeba ustoupil do pozadí.
3. Cíle jako motivy

1. Patické, bezcílné jednání - Série bezúčelných akcí, o kterých nic nedokáže říci ani aktér. Jednání řízené PUDY.

2. Jednání řízené představou cíle - Cíl aktivuje jednání (obvykle operantní, nebo pudové). Jednání řízené INSTINKTY.

3. Jednání řízené představou cíle, průběžně kriticky korigované - Cíl stále působí jako vnější síla (atraktivní žena). Subjekt se nezabývá otázkou „proč by to měl dělat“. Jednání řízené EGO.

4. Korigované jednání řízené představou cíle se zvažováním následků - Realizuje cíl tak, aby očekávané následky cíl neznehodnotily. Jednání řízené svědomím. 

5. Jednání řízené uvědomělou motivací - Jedinec si uvědomuje „proč dělá to, co dělá“. Niterná (vnitřně integrovaná) bytost. 

4. Millerovy teze cílových gradientů:

1. tendence přiblížit se k cíli je tím silnější, čím blíže je jedinec k cíli;

2. tendence vyhnout se obávanému podnětu je tím silnější, čím blíže je k němu subjekt;

3. síla tendence k oddálení vzrůstá s blízkostí cíle mnohem rychleji než síla tendence přiblížit se.

5. Coppingové strategie

1. Strategie zaměřené na problém

a. Změna na straně zátěže (snížit si zátěž, delegovat část úkolu, … )

b. Změna na straně zdrojů sil subjektu (nácvik dovedností, zvýšení informovanosti, …)

2. Strategie zaměřené na zvládnutí emocí (vylepšit si náladu, obzvláště pokud je situace neovlivnitelná)

Strategie zaměřené na únik, obranné mechanismy – obvykle neefektivní způsob zvládání stresu. Obranné mechanismy modifikují a popírají skutečný zdroj obtíží.
6. Motivační strategie

Goudová, Escalonová (1939, 1940) – zjistily dva typy osob vystupující ve výzkumech úrovně aspirací:

1. jedinci snažící se dosáhnout úspěchu
2. jedinci snažící se vyhnout neúspěchu
a. kladou si příliš nízké cíle
b. kladou si příliš vysoké cíle
7. Flow“ fenomén

Jedinec je unášen,  jednání je autotelické

Začínáme v obavě (Axy) a buď si snížíme požadavky (Axx), nebo se vytrénujeme – zvýšíme své schopnosti (Ayy)

8. Kritéria pro posuzování intenzity motivace
 – intenzita pohnutek (incentiv) , když provádíme analýzu motivace

1. míra preferování určitého předmětu před jinými,

2. počet předmětů určitého okruhu, jichž jedinec použil,

3. míra efektu učení při provádění úkonů potřebných k dosažení zvoleného cíle,

4. velikost překonané překážky, příp. jiná míra obtížnosti, kterou jedinec překonal, aby dosáhl svého cíle.

9. Yerkes-Dodsonův zákon,
podle něhož vysoká aktivace vede k docílení optimálních výsledků pouze u relativně jednoduchých úkolů; jsou-li úkoly složitější, pak vytváří lepší předpoklady střední aktivační úroveň. Tento princip byl odvozen z experimentů na zvířatech (kuřatech, krysách). 

R. M. YERKES a I. D. DODSON (1908) “trestali” kuřata, která zbloudila v bludišťovém testu elektrickým úderem. Zjistili, že v lehkých situacích se učení zlepšuje v poměru k intenzitě trestů, zatímco v obtížnějších problémech vedou ke zlepšení pouze mírné tresty. Silné elektrické rány vedou k dezorganizaci chování. Při velmi nízké aktivační úrovni nápověď neprojde; při velmi vysoké AÚ projde příliš mnoho informací, takže znemožní jedinci selektivně je zpracovávat.
10. Vůle 
Vůle je vědomé jednání vedoucí k dosažení zvolených cílů, zvolenými prostředky

· Vůle jako síla záměru

· Vůle jako dlouhodobé úsilí

· Vůle zaměřená dovnitř

· Vůle jako volba

Vůle jako vlastnost osobnosti (volní vlastnosti =  rozhodnost, vytrvalost, rozvážnost, sebeovládání)

Narciss Ach (1905), experimentálně prokázal, že pojem “vůle” zahrnuje zvláštní energetický potenciál, který je s to překonat silné protichůdné síly, jako asociativní zábrany, únavu, potřebu relaxace ad. 

Zákon o specifické determinaci stanoví, že záměr lze o to snadněji realizovat, čím speciálnější je determinující cílová představa.

11. Volní vlastnosti

expandér jako metafora úsilí vyžadující vytrvalého úsilí, 

dopravní policista jako metafora regulace a tlumení nežádoucích aktivit, 

kormidelník ilustrující cílesměrné jednání (goal directed action), 

dirigent jako integrující činitel, 

rozhodčí jako usměrňující činitel, odolávání lákadlu, tříštění úsilí o překážky atd.
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Rogers – subjekt aktivně vyhledává situace, které vytvářejí podmínky pro evalvaci ega  a naopak aktivně se vyhýbá situacím, v kterých je velké riziko devalvace ega. 
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